
チケットの払い戻し方法について 

払い戻しにつきましては、お手数ですが、お求めいただいたプレイガイドでのみ受付いたします。 

（東京文化会館チケットサービスを除く） 

必ず受付期間内にお手続きください。 

 

払戻し受付期間：２０２１年５月６日（木）から６月３０日（水）まで 【受付期間】 

（藝大アートプラザは５月以降の営業日から６月３０日（水）まで） 

 

【ヴォートル・チケットセンターのお電話でご購入いただいたお客様】 

ご予約時にご登録いただいた電話番号にご連絡いたします。 

TEL：03-5355-1280（平日 10:00～18:00)  

 

【ヴォートル・チケットセンターのWEBサイトでご購入いただいたお客様】 

以下の URLからお手続きください。 

http://buytickets.pia.jp/guide/refund.jsp 

 

【チケットぴあでご購入いただいたお客様】 

以下の URLからお手続きください。 

http://t.pia.jp/guide/refund.jsp 

 

【e+ イープラス でご購入いただいたお客様】 

以下の URLからお手続きください。 

https://eplus.jp/sf/updated_events 

 

【東京文化会館チケットサービスでご購入いただいたお客様】 

ヴォートル・チケットセンターにお問合せください。 

TEL：03-5355-1280（平日 10:00～18:00)  

 

【藝大アートプラザでご購入いただいたお客様】 

藝大アートプラザにお問合せください。 

TEL：050-5525-2102 

※定休日：月曜 (月曜日が祝日の場合は営業し、翌火曜日に休業） 

詳細は公式サイトをご確認ください。 

https://artplaza.geidai.ac.jp/ 

 

 

お問い合わせ 

東京藝術大学演奏藝術センター TEL:050-5525-2300 

 


